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NO MUNDO VIRTUAL,
OS DIREITOS SAO REAIS

MARCIO COTS é Advogado especialista em Direito apli-
cado a Tecnologia da Informacao, Mestre em Direito
Empresarial e especialista em Cyber Law pela Univer-
sidade de Harvard. Na sua trajetéria académica merece
destaque, também, a formagao nos cursos de MBA em
Gestao Empresarial e Pés-Graduacao lato sensu em
Direito Empresarial, o que denota a incrivel afinidade
com a drea empresarial.

Professor de MBAs da Faculdade de Informética e
Administracao Paulista (FIAP), o ilustre entrevistado
nao deixa de levar sua experiéncia e as mais relevantes
informacgdes para os bancos universitarios, contribuindo
para a qualificacao de exceléncia dos alunos, as novas
mentes atuantes no mercado de trabalho.

Revista Juridica CONSULEX - Como Direito e tecnologia se
uniram em sua trajetoria profissional?

Especialista MARCIO COTS - Sempre tive um forte apego
ao senso de justica e, a0 mesmo tempo, uma paixao pela
atividade empresarial. Apds a faculdade de Ciéncias Juri-
dicas, trabalhei durante um periodo em um escritério de
Advocacia em Sao Paulo e logo fui contratado por um grupo
empresarial para o startup da drea juridica da corporacao.
Atuei por mais de uma década como Diretor Juridico e de
Compliance de empresas de tecnologia, tendo me envol-
vido fortemente nos estudos e nas questdes praticas dos
impactos das novas tecnologias no Direito e na sociedade.

CONSULEX - Qual o reflexo desta experiéncia no ambiente
acadeémico?

MARCIO COTS - Senti que havia uma necessidade de maior
fundamentacao de contetido académico quanto as coloca-
¢oes feitas por especialistas em Direito aplicado a Tecno-
logia da Informacao. Os profissionais que atuam nesta drea
possuem muito conhecimento pratico, mas pouco conhe-
cimento tedrico. Por esse motivo, participei de diversos
cursos que alimentaram o meu conhecimento tedrico sobre
0 assunto e atuo como Professor, para que este aporte de
informacdes seja transmitido para as novas mentes atuantes,
que estarao no mercado de trabalho em breve.

CONSULEX - Pode-se dizer que a internet propiciou uma
nova sociedade e mais horizontes na matéria juridica?

MARCIO COTS - Direito Digital, Direito da Internet, Cyber
Direito e correlatos sao expressoes de marketing. Moldes
criados por pseudoespecialistas para maquiar o trabalho
juridico no meio de relacionamento estruturado pelos pro-
gramas de internet na rede mundial de computadores.
Nao gosto dos termos mencionados, pois acredito que o
“Direito Digital” ndo se trata de um ramo juridico auto-
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nomo. Entendo que a terminologia mais correta é “Direito

Em entrevista exclusiva, concedida a Consulex,
MARCIO COTS aponta o choque de realidade que
empresas, funciondrios e cidadaos devem enfrentar
para atuar em um sistema de relacionamento conec-
tado com as novas tecnologias e o mundo virtual criado
com o desenvolvimento da internet.

Para o especialista, no Brasil ainda existe certa
caréncia de conhecimento em relagao ao uso destas
ferramentas e dos impactos que produzem na sociedade
e nas empresas, em especial de ordem legal. Objetivi-
dade e uma visao multidisciplinar marcam sua expla-
nac¢ao e permitem ao leitor adquirir maior conheci-
mento sobre o atual e necessdrio Direito aplicado a
Tecnologia da Informacao.

aplicado a Tecnologia da Informagao”. O advento das novas
tecnologias trouxe novos impactos a sociedade, impactos
esses relacionados as questdes dos ramos tradicionais
do Direito. Portanto, embora relevante a ponto de a vida
humana poder algum dia ser vista como antes e depois do
advento da comunicacdo em rede, a internet € meio, uma
forma a mais de as pessoas fazerem o que sempre fizeram.

CONSULEX - A internet é um espago ptiblico?

MARCIO COTS - Querem transformar a internet em um tipo
de “praia” criada pelo homem. Como é meio para trafegar
pela web —um direito — pode-se ir a qualquer lugar quando
e como quiser, mesmo que este lugar tenha acesso pago.
Assim, quem cobra estaria errado, ndo deveria exercer este
seu direito porque tolhe o dos outros, de andar livremente.

CONSULEX - Outros direitos sdo “relativizados” na internet?
MARCIO COTS - Tém sido discutidos os conceitos prees-
tabelecidos para a constru¢ao de uma nova ordem juridica
que se relaciona a temas preciosos de um Estado de Direito.
Primeiro, a mudanca de conceitos bdsicos da privacidade,
na medida em que hd o consenso de que a conectividade é
consentimento explicito para o acesso a intimidade. Depois,
mudancas em paradigmas da propriedade intelectual, pois
muitos defendem que nada mais € essencialmente seu e
tudo pode ser copiado e explorado economicamente a sua
revelia. Mais: hd evidéncias de existir novo conceito para
intimidade, afinal, se vocé se relaciona intimamente com
alguém, este se acha no direito de usar informacgoes do
outro como bem entender. Para complicar, direitos pétreos
como liberdade de expressao e opinido passaram a ser per-
seguidos ou desejam ser praticados sem submissao as leis,
pela auséncia de fronteiras no mundo virtual.

CONSULEX - Que limites no uso da internet devem ser
observadas por usudrios da rede, profissionais e empresas?
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MARCIO COTS - As pessoas devem atentar-se, ndo importa
em que situacdo — na vida privada, na vida social ou no
trabalho —, para que sempre teremos regras e normas a
seguir, sejam de conduta ou de natureza cultural. Sdo inu-
meros 0s casos e a jurisprudéncia relacionados a pratica
de racismo, injuria, calinia e difamacao por meio de redes
sociais. Devemos sempre lembrar que nado se € andnimo vir-
tualmente. Para as empresas, tanto as novas quanto as mais
antigas, muitas hipéteses que encerram distintos aspectos
legais mudaram, e ainda estdo em evolugdo, com o uso da
tecnologia: as vendas pela internet; o monitoramento de
e-mails de funciondrios; a disponibilizagcao de dispositivos
eletronicos para funciondrios; a pri-

vacidade de informagges sigilosasetc.  “Com o aumento exponencial
do uso da internet e os
aspectos da vida cada vez
mais digitalizados, tornou-se
mais facil, em qualquer
parte do mundo, acessar
informacoes, aprender,
compartilhar, trabalhar, enfim,
movimentar-se no ambiente
virtual. A internet tem um
potencial transformador

que deve ser considerado.”

Sem dtvida, os aspectos a serem pon-
derados sao muitos, e a seguranca € a
palavra-chave nesta avaliacao.

CONSULEX - Ultrapassar estes limites
implica que tipo de riscos?

MARCIO COTS —As vantagens propor-
cionadas pelas novas tecnologias nao
eximem ninguém de qualquer regula-
mentacdo; estamos todos vinculados
ao Direito, a legislacdo. Se esse Direito
for desconsiderado, muitos efeitos
podem aparecer. A personalidade juri-
dica é a capacidade de adquirir direitos
e obrigacdes e isso nao muda diante
dessas consequéncias. Todas as pes-
soas que estdo interligadas na internet
possuem direitos e obrigacoes que nao
cessam por estarem diante da tela de um computador ou de
qualquer outro tipo de dispositivo eletronico.

CONSULEX - Este cendrio torna imprescindivel uma edu-
cagdo juridica digital?

MARCIO COTS - Todos os usudrios da internet devem se
conscientizar sobre os riscos que correm na interface digital
e, acredito que cada vez mais, a educacao juridica digital serd
necessdria. O ensino do Direito, por seu turno, terd que incluir
em breve na grade curricular dos cursos o estudo do Direito
aplicado a Tecnologia da Informacao. Os profissionais do
Direito terao a obrigacao de conhecer as questdes juridicas
inerentes ao uso das novas tecnologias e aprender a lidar
com as mesmas no desempenho do seu mister.

CONSULEX - Quais as decorréncias do desenvolvimento do
Direito aplicado a Tecnologia da Informacgdo?

MARCIO COTS - Atuando como gestor juridico percebi uma
caréncia de conhecimento em relacao ao uso de novas tecno-
logias, e ainda hd muitas dividas sobre como o Direito deve
ser aplicado com relacdo a Tecnologia da Informacao e quais
os impactos que provoca na sociedade e nas empresas. Pois
bem, os impactos sdo enormes e aumentam cada vez mais. O
quesito de contratacao de servigos terceirizados de Tecnologia
da Informacao e Seguranca da Informacao, por exemplo, é uma
das preocupacdes mais recorrentes das empresas neste sentido.
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CONSULEX - E no sentido da globalizacdo?

MARCIO COTS - A principal discussdo é como ter coercao
governamental em um mundo tdo dindmico quanto a
internet. Vivemos uma época em que a tecnologia facilitou
amovimentacao de capital, mercadorias e servicos, além de
qualquer outra fronteira de Estado, por isso a internet tem sido
vista como o catalisador da globalizacdo, um espaco onde as
fronteiras nao sao obstdculos para que acordos sejam feitos
e nem empecilho para outras formas de interagado social.

CONSULEX - A internet exige novas regulamentagoes para que
ndo se dissipe o papel do Direito no dmbito interno dos paises?
MARCIO COTS - Com o aumento
exponencial do uso da internet e os
aspectos da vida cada vez mais digi-
talizados, tornou-se de fato mais facil,
em qualquer parte do mundo, acessar
informacgdes, aprender, compartilhar,
trabalhar, enfim, movimentar-se no
ambiente virtual. A internet tem um
potencial transformador que deve ser
considerado. Trata-se de uma nova
ferramenta entregue ao cidadao, o que
nem sempre € visto com bons olhos
pelos governos. A questao € se este
potencial transformador da internet
terd efeitos duradouros com relagdo
a forma como as pessoas e nacoes se
governam, pois, sem dtvida, essas
ferramentas de comunicacao ja pro-
duziram mudancas na organizacao
e interacdo humanas, e os governos
estdo tendo que desenvolver novas estratégias para regular
essas relacoes.

CONSULEX - Limites reais sdo transponiveis para o ambiente
virtual?

MARCIO COTS - Os que propugnam que as leis do mundo
fisico nao devem ser aplicdveis ao mundo virtual sao um tipo
de radical extremista. O que falta € o poder territorial (nacoes
eregioes) proteger a forma como as pessoas de um determi-
nado territério sao ou querem ser. Essas diferencas sao apli-
cadas por coercao governamental na Franca, por exemplo, em
que uma determinacao judicial impossibilita aos cidadaos o
acesso a sites de contetido nazista hospedados nos Estados
Unidos. Noutro capitulo, os Estados Unidos tiveram que blo-
quear o acesso de Antigua, pais situado no Mar do Caribe, a
sites de jogos de azar (cassinos), e o governo australiano, por
seu turno, conseguiu que a Bolsa de Valores Dow Jones inde-
nizasse um de seus cidadaos por crime de difamagao. Com
isso, verifica-se que a internet tem limites sim. Inicialmente,
imaginava-se ser muito dificil rastrear pessoas, bloquear
sites ou criar qualquer outro meio de coercao, mas durante
o curso do tempo foi possivel avaliar os aspectos da enge-
nharia cibernética para identificar onde e como se poderia
atuar, respeitando-se as demandas locais e a caracteristica
cultural de cada pais. Afinal de contas, o Direito também se
desenvolve por meio de avaliacdo de costumes. @



